
Step 1.
画面に表示されている
「Check in」を押してください。

Step 2.
どちらの方法でもチェックインできます。
お好きなチェックイン方法を選択して
ください。

予約後に送られてくる
予約完了メールに記載してある
8桁の「チェックインコード」
でチェックインします。

予約後に送られてくる
予約完了メールに記載の
「チェックインQR」で
チェックインします。

予約時に登録した電話番号で
チェックインします。

Step 2.チェックイン方法を選択してください。

Step 3.言語を選択してください。 Step 4.宿泊者情報確認の上、
「コールセンター通話画面へ進む」
を選択ください。

①
②

①「上記内容を確認しました」のチャックボックスに
チャックを入れて下さい。
②「コールセンター通話画面へ進む」を選択ください。

Step 5.
オペレーターとビデオ通話が開始します。

オペレーターの案内に沿ってチェックインしてください。

CHECK INのご案内


